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Mi a célja a felmérésnek?

A COVID 19 megjelenése a konyvtarak bezardsat hozta magaval. Mi mddszertanos
konyvtarosok szintén otthoni munkavégzésbe vonultunk, nehezen dolgoztuk fel, hogy a
megyében miikodd konyvtarakrol és a konyvtarosokrol sokkal kevesebb informacionk van.
Arrol nem is beszélve, hogy konyvtarosként természetes lenne, hogy a latogatdink
hidnyozzanak, de nekiink a kollégdink és a vidéki latogatasok is nagyon hidnyoztak. Arra
voltunk kivancsiak, hogy egy varatlan helyzet milyen valtozasokat hoz a megyében 1évo
konyvtarakban. Minden nehézség ellenére a megoldandd feladatok, hogyan inspiraljak a
konyvtarosokat, hogy a megvaltozott lehetdségek kozott is bizonyitsak ratermettségiiket. A
lakossag érdekeit is figyelembe véve, egyéb teriileteken is helyt alltak.

Bizunk benne, hogy mindenki egészségben élte meg a virusveszélyt.

Mérésink altalanos adatai

A kérdéiv kikiildésének idSpontja: 2020. aprilis 23.

A kérddiv lezarasa: 2020. majus 19.

A valaszaddk szama: 58 konyvtar, a megkérdezett konyvtarak szama 77 volt.
Mddja: kérdbives online felmérés.

A valaszokat ado telepUlések kategorizalasa

Jasz-Nagykun-Szolnok megyében 78 telepiilés talalhatd. Minden telepiilésiinkén miikodik
konyvtar. A 78 telepiilési konyvtarunk koziil 46 telepiilésen KSZR-ben egyiittmiik6dd
konyvtar nyujt szolgéltatast, 31 konyvtar szerepel a Nyilvanos konyvtarak jegyzékén. A
kérddiv kitoltésére minden megyében miikddo telepiilési konyvtar meghivast kapott, kivéve
a megyei hatokort varosi konyvtar. Tehat a felmérésben egy konyvtar nem vett részt, a
Verseghy Ferenc Konyvtar.

A 77 megkérdezett konyvtarbdl dsszesen 58 vélaszolt (75%) kérdéseinkre, ebbél KSZR-ben
egylittm(ikod6 31, varosi konyvtar 18, kozségi, nagykozségi konyvtar 9.

konyvtar tipusa szamuk a ebbdl részt vett a

megyében felmérésben

megyei hatokor(i 1 0

varosi konyvtar

KSZR-ben miikodd 46 31
konyvtar
varosi konyvtar 21 18+1*
kozségi, nagykozségi 10 9
konyvtar

*Egy KSZR-ben egyiittmi(ikodd konyvtarunk varosi rangon van. A tovabbiakban Abadszalok
telepiilést a KSZR-ben egyiittmkoddk kozott értékeljiik



A kdnyvtar munkatarsai otthonrol dolgoznak?
72,4%, vagyis 42 konyvtar valaszolt nemmel, tehat ezen konyvtarak munkatdrsai nem
otthonrdl dolgoztak a vizsgalt idészakban. Ezzel szemben 27,6%, vagyis 16 konyvtar
munkatarsai élhettek az otthoni munkavégzés lehetéségével.

® igen
® Nem

A konyvtar munkatdrsai a konyvtarban dolgoznak?
Ot kdnyvtaros a kdnyvtaron kiviil, més telephelyen is teljesitett szolgélatot. Ezek z6me szocidlis

intézményben zajlé munka volt, illetve az 6nkormanyzat adott feladatot a konyvtarosnak. 53
kolléga adott igenl6 valaszt.

® igen
® Nem

A kdnyvtar munkatarsai a konyvtarban és otthonrdl is dolgoznak?

Az 58 valaszaddnak éppen a fele nyilatkozta azt, hogy otthonrdl is dolgozott.

A vélaszokat nem lehet statikusan értékelni, hiszen tobben voltak, akik heti egy-két nap voltak
atirdnyitva, megkérve a szocidlis terllet segitésére, illetve néhany o6rat segitettek be
ebédhordasba, bevasarlasban, vagy egyéb tevékenységben. Voltak olyanok, akik dolgozhattak
otthonrdl, illetve id6nként a konyvtarban, de besegitettek mas terlileten is a teleplilés életébe.
Fontos, hogy tobb tevékenységben is remekil megdlltdk a helyliket a megyebeli konyvtaros
kollégak. Amikor lehet8séglk volt, a vészhelyzet idején is képviselték a kdnyvtarat, adtak
informaciét a szolgaltatasokral.



® igen
® Nem

A bezaras ideje 6ta, folyik-e hattérmunka a konyvtarban?
Az adott valaszok alapjan megallapithatjuk, hogy - a valaszaddk koziil - minden konyvtarban
végeztek valamilyen hattérmunkat a kollégak.

® igen
® Nem

Ha igen, jellege? (selejtezés, takaritas, allomanyellenérzés stb.)

A kollégdk altal végzett hattérmunkdk sokféleségét tdmasztja ald az aldbbi tablazat. Az adott
valaszokat a tablazatban szerepld tevékenységekhez soroltuk be.

Vélhetdleg mindenki probalta ezt az “olvasé mentes” idészakot az elmaradt hattérmunkak
potlasara felhaszndlni. A végzett tevékenységek vizsgalatakor képet kapunk arrol, hogy
milyen hattérmunkakra nincs elég id6 a rendes miikddés, a nyitva tartas alatt.

tevékenység a tevékenységet végzo | a valaszadok (58) hany szazaléka
megnevezése konyvtarak szama végezte a tevékenységet
takaritas 49 84,48
selejtezés 30 51,72
:ilz allomatny rendezése, ” 37,93
atrendezése
az alllom(,amy ellendrzése 17 29,31
(leltarozas)
az allomarrly gyarapitasa, 13 2241
feldolgozasa
digitalizalas 6 10,34
helyismereti tevékenység 4 6,89

online tartalom el$allitasa 4 6,89




:
irattarozas 3 5,17
palyazati tevékenység 2 3,44
allagmegovas 2 3,44
dekoracio készités 2 3,44
tualnilion ! 172
mindségbiztositas 1 1,72
Ujsagszerkesztés 1 1,72
ffesatésénck g ! 172
konyv kiszallitas 1 1,72
koltozés 1 1,72
folydirat figyelés 1 1,72
fénymasolas 1 1,72
altalanos leltar 1 1,72
maszk készités 1 1,72

A konyvtar fenntartoja kérte-e a konyvtarosokat mas tevékenységre,

egyeb feladatellatasra? Ha igen, akkor roviden fogalmazza meg!

Az alabbi tablazat foglalja 6ssze, hogy a konyvtarak fenntartdi milyen masfajta tevékenységet
biztak a kollégdkra a bezards ideje alatt - feltételezziik, hogy a hagyomanyos konyvtari
tevékenységek ellatdsa mellett. A valaszaddk szama 58.

szocidlis ligyintézés, szocidlis ellatas segitése 17
65 év felettieknek maszkok kiszallitasa 2
digitalis oktatds segitése (eszkozok, mentoralas) 2
kérddivek kiszallitasa idéseknek 1
lakossagi  szdjmaszk  rendelések  feldolgozasa, 1
kiszallitasa




maszkok csomagolasa 1

maszkok varrdsa 1

palyazat irdsahoz anyaggyjtés 1

A fenti tablazatban szerepl6 adatok alapjan megallapithatjuk, hogy a telepiilések fenntartoi
legfoképpen a szocidlis ellatasban kértek segitséget a kollégaktdl a bezaras ideje alatt.

A konyvtarosok bérezésében a jarvany miatt tortént-e valtozas,
csokkenés? Amennyiben igen, kérem rdviden foglalja 8ssze,

amennyiben ez nem sérti a személyes érdekeit.

58 valasz érkezett.

Harom telepiilési konyvtar munkatarsainak bérezését érintette negativ értelemben a
jarvanyhelyzet. Tervben 5%-os bércsokkenés volt, illetve “6racsokkentésrdl” kaptunk hirt.
Idézet a harmadik valaszbdl:” Marciusban 1 hét szabadsagot ki kellett venni, ezzel egytt nettd
-15 000-el lett kevesebb a fizetés. Aprilisban végig dolgozom. Kikototték, nem kell kdnyvtari
munkat végezni csak takaritani. Az aprilisi fizetés -41 000-el lesz kevesebb el6re [athatdlag.
Majus 1-t6l elvileg nem kell jonni dolgozni sem. Az allasid6re -136 000 forinttal lesz kevesebb
a fizetés. :(,,

Volt, aki nemmel valaszolt, volt, aki nem valaszolt, ott feltételezziik, nem tortént a bérezésben
valtozas.

Jelen van-e a konyvtar a kdzdsségi médiafellleteken?

A valaszadd konyvtarak 81%-a (47 konyvtdr) jelen volt a bezaras ideje alatt is a kozOsségi
média feliileteken. Csak 19% (11 konyvtdr) nem élt ezzel a lehetdséggel. Ebbdl 6 KSZR-es
konyvtar volt. Két varosi konyvtar nincs jelen kozosségi média feliileten.

® igen
® nem

Ha igen, milyen platformon? (pl.: facebook, instagram, twitter, tik-tok)
Az aldbbi tablazat azt szemlélteti, hogy az el6zdekben emlitett 47 konyvtar milyen
platformokon volt jelen a bezaras ideje alatt a kozosségi média feliileteken. Az adatokbdl
latszik, hogy van olyan konyvtar, amely tobb lehetdséget is igénybe vett, hogy folyamatosan
kapcsolatban maradhasson hasznaldival.



platform alkalmazdék szama
Facebook 46
honlap 7
Instagram 4
Messenger 1
telefonos konyvrendelés 1

Alkalmazdk szama

telefonos konyvrendelés

Messenger

Instagram

honlap

Facebook

Adja meg a platform cimeket:

Néhany jo példaval szeretnénk bemutatni a platformokat. A gytjtott cimeket egy kovetkezd
felmérésben felhasznaljuk.
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egymasra! © Cimkék
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2019 2020 Akadilymentesités
Az én konyviéra Babafoglalkozésok
- o P T T T S
s site uses cookies. By continuing to use this website, you agree to their use.
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L irjon ide a kereséshez

Megmaradt-e a kapcsolat a konyvtarhasznaldkkal az online térben is?
A kérddivre a 77 megkérdezett konyvtarbol 58 valaszolt. Az elmult évek szakmai tapasztalata
az, hogy a konyvtdrak jelentds valtozasokon mentek keresztiil. A csendes, introvertalt
kornyezet, ahol a tarolas, a megdrzés, a kiszolgalas volt a fontos, mara atalakult. Nemcsak a
kozonség, de a szakma is mast igényel.

A vélaszaddk tobb mint felénél megmaradt a hasznaldkkal vald kapcsolat az online térben is.
A csokkend tendencia valdszintsithet6 abbdl, hogy az adott konyvtarak eddig sem éltek ezzel
a lehet6séggel, és ebben a helyzetben nem tudtak reagdlni a valtozasra sem.

Az elmult 3 hoénap, amelyet a konyvtarak zarva tartottak a COVID-19 okozta jarvany
terjedésének megel6zése érdekében, sok 14j dolgot hozott mindenki szdmara. A technoldgia
fejlédése, és a rengeteg 11j kommunikdacids eszkoz az eddigiekhez képest is felértékel6dott, és
megvaltoztatta a tanuldsi, kommunikdacios szokasokat.

A valtozasra azonnal reagalni kellett. A fizikalis tér, helyszin virtudlis kozosségi térré alakult
at. A kérddivet kitoltd konyvtarak jelentés része mar haszndlta a kozosségi médiat. A
kozosség, a felhasznalok szamara, nem csak konyvet kell kolcsonodzni, a folyamatos jelenlét
szerepe sokkal fontosabb volt. Egyfajta funkcio kell, hogy legyen a felhasznaldk szamara a
tartalmak létrehozasa.

A kozosségi média jelenléte megvaltoztatta az informacioszerzési szokasokat is. A felmérésbdl
kideriil, hogy a valaszadd konyvtdrak milyen szinten allnak a kozosségi platformok
hasznalataban. Kovetkeztetést vonhatunk le azzal kapcsolatban, hogy mennyire figyelnek a
hasznalok igényeire, véleményeire. Felkésziilt-e a konyvtdr, és a kozosség az tjdonsagokra, a
lehetéségek kiaknazasara, még ha az egy hirtelen valtozas eredménye is, bar hatasa hosszu



tava. Hagyomanyos marketingrdl nem lehet sz6, hisz nem terméket arulunk, a virtualis
jelenlét nem helyettesiti a hagyomanyos szolgaltatast, de a hangsuly a jelenléten van, ami nem
mellékesen egy tokéletes onreklam, és remek k6zosségépito lehet.

A vélaszado konyvtarak legtobbje (46) a legismertebb kozosségi oldalon, a Facebook-on van
jelen. Megvizsgalva a konyvtarak facebook profiljat, a legtobb online kdzosségnek az , offline”
kozosségek adjak az alapjat. Legtobben tartalommegosztasra hasznaljak.

Erdekes, hogy az Instagram-ot példaul csak 4 kényvtar hasznalja. A portal egy fénykép és
vided megosztod platform. A feltoltott tartalmat pedig akar a Facebook-on is meg tudjak
osztani. Itt 1ényeges lenne a napi jelenlét, talan ezért sem preferdljak a konyvtaros kollégak.
Pedig a ,tagek” hasznalataval fel lehet cimkézni a megosztott képeket, rovid videokat. Aki
pedig rakeres a cimkére, az mind lathatja azokat a képeket, amiket az adott cimkével
felcimkéztek. Igy pedig nem csak a kovetékhoz jutnénk el, hanem jéval tobb felhasznélhoz.
A konyvtéarak intézményi honlapja is mérvado. Kevés a naponta frissiilé honlap tartalom, hisz
a legtobb telepiilés sajat honlappal nem rendelkezik, leginkabb a telepiilése honlapjan kap
,helyet”.

Nagyon sok foglalkozas keriilt at a virtudlis térbe. Médias kollégdk segitségével
foglalkozasokat rogzitettek a konyvtdrosok, amit intézményiik Facebook feliiletén, illetve
varosuk honlapjan osztottak meg. A rendszeresség mérhetd, a visszajelzés pozitiv. Folyamatos
cél hogy a kapcsolat megmaradjon az olvasokkal, konyvtarhasznalokkal. Jé gyakorlat, példa,
hogy Messenger alkalmazason keresztiil informalddhattak az olvasok, kérhettek linkeket
online olvashatd konyvekrdl. Online eseményeket inditottak a kollégdk, kviz jatékokat
szerkesztettek (Rakoczi, Csukas Istvan). Példat talaltunk google firlapok hasznalatdra, az
intézményi honlapra toltott csaladi jatékos mesefoglalkozasra is (Mesélde).

A felmérésbdl is kideriil, hogy megérte online térbe helyezni a meglévd szolgaltatasokat. A
kiemelked6 51,7% pedig az mutatja, hogy érdemben maradt meg a kapcsolat a
konyvtarhasznalokkal. Erdemes elgondolkodni, hogy ezeket a gyakorlatokat a jovében is
megtartva, tovabb épithetd a kozdsség ereje.

® igen
® nem

erdsddétt
@ csokkent

Milyen gyakorisaggal van jelen a konyvtar a kozossegi oldalakon?

Azt mondjdk a marketingesek, hogy érdemes figyelembe venni a posztolasndl a kovetdk
szamat, hisz ez meghatarozza, hogy milyen gyakran készitsiink 1j bejegyzést. A tal gyakori
posztolgatas elvesziti hirértékét, joval kevesebb , kattintdst” vonz be. Az elmult idészakban
viszont megfordult a helyzet, hisz minden digitalisan zajlott. Az alabbi grafikon szazalékos
aranyban szemlélteti a valaszadd konyvtarak jelenlétét a kozosségi oldalakon. Az oldalakat
végignézve és a szazalékokat Osszesitve, a ritkabb jelenlét a kevesebb. A folyamatos jelenlét a
meghatdrozo, azon beliil vannak kiilonbségek a gyakorisagban. Van, aki a szakmai, és
tartalomajanlds mellett a telepiilés hireit is promotalja.



@ naponta tébbszér
@ naponta

heti 2-3 alkalom
@ hetente
@ ritkabban

Milyen online tartalmakkal van jelen a konyvtar a k6zosségi oldalakon?

(Tobbet is bejelolhet.)

Az aldbbi grafikonbol kideriil, hogy a valaszt ad6 konyvtdrak (50 konyvtar adott erre a
kérdésre valaszt) aktudlis informacidt osztanak meg a kozosségi oldalukon. Ezt koveti a
tartalom és a szakmai ajanlas. A tartalommegosztas népszeriisége azért sem vitathatd, mert
lehetéség van az akar azonnali visszacsatoldsra. A kommunikdcié gyors, a tartalom
folyamatosan valtoztathatd. Az adott iddszakban fontos volt a jarvanytigyi helyzetrdl vald
kommunikacid is. 38%-ot ért el a hallassunk magunkrol opcid is. Ez sem véletlen, hisz egy
vicces kép, egy pozitiv gondolat, hangulatkeltés nemcsak ,lajkgytjtésre” jo, hanem fontos
eleme a k6z0sségi, és képmegoszto portaloknak.

szakmai tartalom 20 (40%)

tartalom ajanlas 25 (50%)
ertesites, informacio 40 (80%)
kdzbsseg toborzas —6 (12%)

"eletjel" hallassunk magunkrol 19 (38%)

hangulatkeltés - javitas (vicces

képek,...

hiteles informacio a jarvanyrol
egyéb 14 (28%)

0 10 20 30 40

14 (28%)
13 (26%)

Milyen Uj szolgaltatas, jogyakorlat kerUlt kidolgozasra az elmult id6szak

alatt? (linkek, leirasok)
31 valasz érkezett, néhanyban azt kozolték a konyvtarosok, hogy ,nincs 1j szolgaltatasunk,
egyelore kidolgozas alatt van, Még nem keriilt kidolgozasra jogyakorlat”.

e chat lehet6ség

o fbleg infotechnikai segitségnyujtas

e mesék felolvasasa gyerekeknek, révid torténetek felolvasasa felnétteknek is, hang- és
videofdjlok formdjaban, rajzpalydzat kiirdsa (terv), papirszinhazi el6addsok
megjelenitése, a hét egy napjan konyvek kiszallitasa az olvasdknak



Bagoly Bence babjaték forgatékonyvird pdlyazat - a nyertes palydzatokat a kényvtaros
kollégdk babozzak el.

konyves nyereményjaték, mely a lezdrasa utan felmérésként, ajanlasként fog
funkcionalni, tovabb dolgozunk majd az anyaggal

kdonyvek 0sszekészitése és hazhoz szallitasa

mese totd, Fekete Istvan totd, helyismereti totd, a konyvtar honlapjara feltéve
megosztva a facebookon

fejtordk, kvizek késziilnek a Jaszagdi Programok oldalra
https://www.facebook.com/735092586649522/photos/a.735634113262036/158707
6714784434 /?type=3&theater
https://www.youtube.com/watch?v=8KLaBYdOAhQ&t=161s
https://www.youtube.com/watch?v=_k3AiL7yWRU&t=31s
https://www.youtube.com/watch?v=Al19M9QmZfE
https://www.youtube.com/watch?v=kq9rj7xq_tk&t=282s
https://www.youtube.com/watch?v=2GSQV-zcXgE&t=230s A Mesélde elnevezésii
csaladi jatékos mesefoglalkozdsunkat athelyeztiik a virtualis térbe. Médids kollégdink
segitségével felvesszilk a mesefoglalkozdsokat, intézményiink facebook fellletein és
varosunk honlapjan megosztjuk, elkildjik a helyi 6vén6knek és a taniténbéknek is, 6k
tovabb osztjadk a gyerekeknek, csalddoknak. Kb hetente egyszer jelentkeziink Uj
"addssal". Az interaktivitds céljabdl taldlos kérdéseket tesziink fel az emlitett
fellleteken a gyerekeknek, lGizenetben varjuk vissza a valaszokat. Nagyon sok pozitiv
visszajelzést kapunk, ezek szerint sziikség van erre a szolgaltatasra, szivesen fogadjak
a gyerekek, a csaladok. Fontosnak tartjuk, hogy megmaradjon akar ilyen mdédon a
kapcsolat olvasdinkkal.

olvasdink kérésére a koélcsonzott konyvek hazhoz vitele

virtudlis programok feltdltése a Facebook oldalra rendszeresen. (kézmfives
foglalkozas, mesemondds, konyvajanlok készitése)

id8s (65 év feletti) olvasdknak konyvek hazhoz szallitas

kérésre, idGsebb olvasdinknak hazhoz szdllitassal oldjuk meg a konyvtari ellatast
kvizeket készitlink (Rakdczi, Csukas Istvan), Online események inditdsa

a konyvtar sajat drive helyei és egyre gyakoribbak a jatékos kérdGivek ((irlapok
haszndlata), a honlapon a kotelezé olvasmanyok

Messengeren keresztlil informalédhatnak az olvasdk, kérhetnek linkeket online
olvashatd konyvekrdl, és fotézva kaphatnak recepteket ételekrél, desszertekrdl.
tobbszor is verset mondtunk egy civil kezdeményezés kapcsan

a telefonon egyeztetett konyveket egyeztetett mdédon és id6ben kiadjuk a bejaratnal,
illetve a 65 éven felllieknek hazhoz szallitjuk

véradas

online program és a szabadidd hasznos eltoltésével kapcsolatos programajanié
digitalizalt konyvek ajanlasa

digitdlis konyvtarhasznalati orak

vided digitalizalas

ablakparkany akcié



https://www.facebook.com/735092586649522/photos/a.735634113262036/1587076714784434/?type=3&theater
https://www.facebook.com/735092586649522/photos/a.735634113262036/1587076714784434/?type=3&theater

Milyen meglévd szolgaltatasok kerultek online kdrnyezetbe?

online beiratkozas

a hasznaldkkal valé kapcsolattartds

a hét egy napjan konyvek, Gjsagok kiszallitasa az olvaséknak, megrendelés e-mailen
vagy telefonon lehetséges

nagyon népszerliek lettek a letolthet6 konyvek, online elérhetdé adatbazisok

Kérdezd a konyvtarost - informdacié szolgdltatas online, minden konyvtarhoz kotodoé
csoportunkat online- kilon facebook csoportban gondozzuk tovabb, sajat célzott
tartalmakkal.

kdnyvkolcsonzés

konkrét megkeresésekre is dolgozatokhoz, hazi feladatok megoldasahoz, tanuldknak e
konyvek ajanlasa , kotelez6en megtekintendd filmek ,bibliografia 6sszeallitasa
dolgozatokhoz, online lGigyintézési cimek -linkek kiildése

informdacidszolgaltatas

tajékoztatds

telefonon és e-mailen informacidszolgaltatas, tdjékoztatas, lejarati id6 hosszabbitas,
a Mesélde csaladi mesefoglalkozasunk. DJP Pontunk tajékoztatd, segitségnyujtd
szolgdltatasa

szabadidg, pld. torna, relaxacid, vallas, Ginnepek.

hosszabbitds, tdjékoztatds, olvasoknak elektronikus dokumentumok kildése
szakdolgozathoz

folyamatban van konyvtarunk Gj facebook oldalanak megszerkesztése, illetve a honlap
mindig frissul6, naprakész adattartalommal valo feltéltése.

online elGjegyzés (eddig is megvolt), online beiratkozds hosszabbitas, online
informacidszolgaltatas

beiratkozds, facebookon vagy telefonon keresztil konyvkolcsonzés (hazhozszallitas),
digitdlis dllomany elérése a honlaprdl

olvasék kedvenc kdnyvei bemutatasa, ajanlasa

Hangoskonyvek ajanldsa

tdjékoztatds, informacio kérés

kérdések megvalaszolasa

tdjékoztatds, olvasdszolgdlat

konyvtarhasznalati érak

tanulas segitése

Amit nem kérdeztlnk, de 6rommel megosztana vellnk:

*

a konyvtarhasznaldk segitik munkankat, partnerek a kialakult helyzetben

Fliggbben, illetve a kozeljov6ben megvaldsitandd elképzelések: rajzpalyazat
meghirdetése gyerekek szamara; papirszinhaz felvétele ; helyismereti munka: a helyi
Ujsag cikkeinek tartalmi feltarasa ; a kabel TV addsainak tartalmi feltarasa, eddigi,
hagyomanyos (menetrendszer() programjaink online atalakitasanak lehetGségei.
Vigydzzatok magatokra! J6 egészséget kivanunk!

Egy f6 konyvtaros a konyvtarban és otthon is dolgozik, az informatikus kolléga pedig
otthonrdl végzi a digitalizalast.



Kblcsonzés hazhozszallitdssal torténik, (konyvtari allomany online elérés keresés
lehetéségével, telefonon egyeztetve) természetesen betartva az egészséglgyi
elGirasokat.

Prébalunk fejleszteni a bezaras alatt is (bar az nem tudni meddig tart). Virtualis Oktato
teret szeretnénk kivitelezni szeptemberre.

Didkoknak sok anyagra van szikségik a pedagdégus személyes tanitdsanak hidnya
miatt.

Hidnyoljak olvaséim a személyes taldlkozasokat, a konyvtari szolgaltatasokat.

Nagyon oruliink, hogy Uj konyveket ebben a vészterhes id6szakban is folyamatosan
tudjuk beszerezni és feldolgozni.

A kialakult helyzet ellenére, sokan érdekl6dnek, hogy mikor j6hetnek kényvtarba.

J6 munkat kivdnunk ebben a nehezitett helyzetben is minden kedves kolléganak!

A kedves olvasok igy éjjel-nappal keresnek benniinket, Messengeren, Wiberen,
telefonon, van, aki csak beszélgetni akar, sokan elkezdték a csaladfajukat felkutatni,
segitlink benne linkekkel és én is megszerkesztem a csaladfat, el is kiildom, az Internet
Fiesta jatékait megosztjuk Messengeren személyesen megszolitjuk a gyerekeket és
szlil6ket is. Virtudlis segitség a hivatalos dokumentumok kitdltésében, kélcsonoztiink
szamitégépet ki az otthoni tanuldshoz, csomagot ajanlottunk fel - tisztitészerekkel - az
egyik olvasénak aki raszoruld, varrjuk a maszkokat és kiosztottuk a MEOSZ tagoknak,
boltosoknak, a boltba is hagytunk ingyen elvitelre.

A rosszban is van valami jo: ennyi idénk bels6 munkalatok még egyszer biztos, hogy
nem lesz! Kihaszndljuk!

Folyamatosan né a Facebook-oldalunk ldtogatottsaga, tagjainak szama. Ordmmel tolt
el benniinket, hogy mar varjak a nyitast. Sokuknak hidnyoznak a kényvek, keresnék a
kiskaput a kdlcsonzésre.

Orémmel tapasztaljuk, hogy sajat facebook profilunkon keresztiil, vagy bevasarlas
kdzben hidanyoljak olvasdink a koényvtdri szolgdltatasokat, valamint a személyes
taldlkozasokat.

Olvasdink hianyoljak a megszokott konyvtarlatogatasokat, kdlcsonzést, a személyes
talalkozdsokat, programokat. Reméljik hamarosan visszatérhetlink a megszokott
kerékvagasba. Ahogy a kdnyvtarosoktdl ez megszokott, most is ott segitlink, ahol
tudunk!

Konyvek hosszabbitasa automatikus, késedelmi dijat nem szamitunk fel, a programok
atszervezése folyamatos.

Hidnyoznak az olvasok!

Az NKA és fenntartdnk tamogatdsdval megvaldsult feln6tt olvaséterem feldjitasunk
végére értunk. Zajlik a konyvek visszapakoldsa (erre ez az elcsendesiilt helyzet nagyon
alkalmas). Ebben a furcsa helyzetben kiilondsen nagy boldogsag szamunkra, hogy
megvaldsulhatott egy nagy almunk, lett egy korszer(, esztétikus tertink.

Sajatos helyzetlinknél fogva, oktatasi intézménnyel kdz6s épliletben, a jelen helyzet a
fentiekre ad lehet6séget.

A tavasz elején ellltetett "Konyvar Faja" szépen hozza a leveleit a Konyvtar udvaran :)
A jelen helyzetben a kolcsonzésnek ez a mddja kdzelebb hozott benniinket az
olvasdinkhoz.

Gyorsan atalltunk alkalmazkodva a helyzethez. Id6hidny miatti tevékenységeinket



Nagyon varjuk mi is és a lakosok is, hogy nyithassunk!

A jelenleg kialakult sajnalatos helyzetben, az intézménylinkben allomanyellenérzést
folytatunk, amire maximalis energiat tudunk forditani.

Online Anyak napi mdsorral készillink a telepilésen él6 édesanydk és nagymamak
részére

Még szerencsére egészségesek vagyunk. A munka nem 3llt meg még a zart ajtdk
mogott sem.

Vigydazzunk magunkra és egymasra!

Kitartas, jo egészséget!

A jarvanylgyi helyzet miatti kotelez6 zarva tartdsra, mint lehetGségre tekintiink.
Igyeksziink minden olyan munkat elvégezni, ami nyitva tartds mellett lehetetlen lenne.
Az elmult hetekben sor keriilt j6 néhdny technikai berendezés és hasznalati targy
selejtezésére. A felszabadult tereket atalakitottuk, az allomanyrészeket atrendeztiik,
Uj olvasdéi tér keridlt kialakitdsra a kisgyermekek szamara, "Mesekuckd" néven.
Igyeksziink megtenni mindent annak érdekében, hogy modernebb, baratsagosabb
légkord konyvtart vehessenek birtokukba olvasdink nyitds utan, amit természetesen
mar nagyon varunk. :)

Nem tul 6romteli - kényszerszabadsagolds. (igy nem igazan haladunk a betervezett
munkakkal).

van id6 sok virdgot (ltetni, a kdnyvtar udvaran egy olvaséi kertet szeretnénk kialakitani
az éplilet el6tt pedig sajat kézzel épitlink jardat az Ut és a bejarat kdzott :)

Telefonos, online egyeztetés utan kérésre hazhoz szallitjuk a kényveket.

Meglep6 mdédon nem unatkozunk, szinte ugyanannyi, ha nem tébb munkat talalunk!
"Repeslink a boldogsagtdl a torvénytervezet miatt!" Mindenkinek kitarast és jo
egészséget kivanunk!

id6seknek bevasarlas, gydgyszer iratasa, kivaltasa

IdGsebb olvasdkkal telefonos kapcsolattartas.

A hazhoz széllitott kolcsonzott konyvekre megnétt az igény!

Sajnos nincs olyan, amit "érommel" tudnék megosztani.

Varjuk, hogy minél hamarabb nyithassunk.

Valamennyi konyvtaros kolléganak nagyon j6 egészséget, kitartast kivanok erre az
idGszakra és tartsunk ki, amig nem nyithatunk!

J6 egészséget kivanok mindenkinek

Jelenleg nincs ilyen jellegl észrevételem.

Kis kozosségben gyors tajékoztatas uton-utfélen is megtorténik. De emailen, telefonon
is elérheté vagyok. Tovabbtajékozddasra pedig elsGsorban a megyei konyvtar
honlapjat ajanlom kiinduldpontnak. Sziikség esetén adott témahoz kapcsolédd
nyilvanos elérhetGségeket is megosztok az érdekléd6kkel.

A f6allasom miatt minden idémet lekoti a digitalis oktatds. A konyvtar nyitva tartasi
ideje alatt az dllomany rendezésén kivil digitalis konyvtarhasznalati drak anyaganak
Osszeallitasaval foglalkoztam.

felfigyelt a néplap egyik szerkeszt6je az ablakpdarkanyrdl elviheté konyvek akcidjara
amelyet megjelentetett az Gjsagban

Nincs koronavirussal fert6zo6tt beteg a telepiilésen!



Osszegzés

Koszonjiik a konyvtarosok, kollégaink valaszait. A megkérdezett 77 konyvtar koziil 58-bol
(75%) kaptunk valaszokat a feltett kérdéseinkre. Ez az arany igazan kiemelkedd, s ennek
koszonhetden sikertilt felvazolnunk egy valds képet arrdl, hogy Jasz-Nagykun-Szolnok megye
konyvtdrai, konyvtarosai hogyan miikodtek, dolgoztak a jarvanyhelyzet idején.
Elmondhatjuk, hogy a megyében miikodo telepiilési konyvtaraink egy olyan helyzetben alltak
helyt, amelyre még nem volt példa. Bebizonyitottak, hogy ebben a helyzetben is els6sorban a
lakossagi igények kielégitése volt a legfontosabb feladat szamukra, s megtettek minden tdliik
telhet6t azért, hogy a kulturakozvetitésben, informacioszolgaltatasban és a tanulds-
tamogatasban vallalt szerepeiknek minél hatékonyabban eleget tegyenek.

A kérdésekre adott valaszok alapjan azt latjuk, hogy a megye konyvtarainak tobbsége képes
volt rugalmasan reagalni erre a nem vart helyzetre, és a zdarva tartas ellenére a régi
szolgdltatasok atszervezésével, illetve tjak kialakitasaval megtaldlta azokat a lehetdségeket,
amelyekkel hasznaldikat tAmogatni tudta.

Raadas (mérés)

A konyvtarak janius 15-étél végre djra nyitva tarthatnak a higiéniai szabdlyok betartdsa
mellett. Ennek kapcsan egy uj kérd6iv kitoltésével szerettiik volna felmérni a junius 15 -
augusztus 31-ig tart6 nyari idészakot.

A felmérés idGintervalluma: 2020.06.22 - 2020.06.29.

A kérdéiv kitoltésére, az el6z6hoz kapcsolddoan, minden Jasz-Nagykun-Szolnok megyében
mikodd telepiilési konyvtar meghivast kapott. Ez aldl csak a megyei hatokori varosi
konyvtar, a Verseghy Ferenc Konyvtar volt kivétel. A 77 megkérdezett konyvtarbodl 61 valasz
érkezett a felmérésre. Az eredményekbdl vildgosan latszik, hogy a 3 honap bezaras utan
nyaron kevés kivétellel nem zarnak be a konyvtarak. Igaz, ezzel nem pdtolhato az elmult
hénapok kiesése, de mindenki szdmadra fontos, hogy djra a felhasznaloké legyen a terep. A
rendezvények megtartdsara a KSZR-ben egyiittm(ikdd6é konyvtdraknal jalius 15-ét6l van
lehetdség.

Tervez-e nyari tabort?

® lgen
® Nem

A kitolt6 konyvtarak 67,2%-a (41) nem tervez nyari tabort. Egyéni visszajelzések alapjan ennek
a bizonytalansag a legfobb oka, amiért nem merik a kollégdk bevaéllalni a taborozas
lehetdségét.



Zarva tart-e a konyvtar a nyari id6szakban?
6 konyvtar tervezi a nyari idészakban, hogy bezar:

o legfeljebb 1 hétre

® junius 24- julius 2.

e julius 1-t6l csak szerdai napokon tart nyitva
e augusztus 17-18-19

e igen (2 kdnyvtar, nem tudunk idé6t)

2 konyvtar pedig csak a szombati nyitva tartasrol mond le a nyari idészakban.

Koszonjiik valaszaikat!

A felmérést és a tanulmdanyt készitették a Verseghy Ferenc Konyvtar Terileti szolgalat
munkatarsai:

Illés Julianna,

Litkei-Nyiri Anita,

Némethné Matastik Magdolna.

Kaptar
Jdsz-Nagykun-Szolnok megye konyvtdrainak hiraddja
Szerkesztd: 1llés Julianna (illes@vfmk.hu) Felelds kiadé: Czakoné Gacov Katalin
Kiadja a Verseghy Ferenc Konyvtar és Kézmiivel6dési Intézmény
5000 Szolnok, Kossuth tér 2., Postafiok 139.
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